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Yönetim (İdare) 
 “Başkalarını sevk ve idare etme faaliyeti ya da 

süreci” 

 “Başkaları vasıtasıyla iş görmek” 

 Bir amacı gerçekleştirmek için işbirliği içinde 
yürütülen grup faaliyeti. 

 “Kaynakların (maddi ve beşerî), belirli bir amacın 
gerçekleştirilmesi için kullanılması” 

 “Örgütlü bir şekilde yapılan grup faaliyeti” 
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Yönetim (İdare) 
Sevk ve idare 

Ülkelerin idarî sistemleri (usulleri) 

Teşkilat (Örgüt) 

 İdari personel  (İşleri yürüten, yönetenler) 

 

 İdare etmek?! 
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Yönetici (İdareci) 
 Yönetim işini yapan 

 Yöneten 

 

Üretimin 5 Unsuru (5M) 

Men (İnsan) 

Materials (Malzeme) 

Machines (Makine)  

Money (Para) 

Management (Yönetim) 
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Yönetimin Özellikleri 
 Yönetim, birden fazla kişinin yer aldığı bir grup içinde 

söz konusu olmaktadır. 

 Yönetim, yönetimin fonksiyonları olarak adlandırılan 
planlama, örgütleme, yönlendirme, koordinasyon, 
bütçeleme ve denetim gibi faaliyetlerin içinde yer aldığı 
bir süreçtir. 

 Yönetim biçimsel örgütlerde hiyerarşik bir düzen içinde 
meydana gelmektedir. 

 Yönetim düzenli faaliyetlerden meydana gelen bir 
olgudur. 

 Yönetim belirli bir amacın gerçekleştirilmesine 
yönelmiş çeşitli faaliyetler bütününden oluşmaktadır. 
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Yönetimin Fonksiyonları 
Fayol (POCCC) Gullick  (POSDCORB) 

Planlama Planlama 

Örgütleme Örgütleme 

Yöneltme Personel Yönetimi 

Koordinasyon (Eşgüdümleme) Yönlendirme 

Denetleme Koordinasyon 

Raporlama (İletişim) 

Bütçeleme 

Prof. Dr. Turgut Göksu 6 



Kamu Yönetimi 

Yönetim 

Özel Yönetim Kamu Yönetimi 

İşletme Yönetimi 
Özel işletmelerin yönetimi 
Business Administration 
Business Management 

Kamu kurum ve kuruluşlarının yönetimi 
Devlet organlarının yönetimi 
Public Administration 
Public Management 
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Kamu Yönetiminin Unsurları (Elemanları) 

Örgüt 

Kamu 
Politikası 

Norm 
Düzeni 

Mali 
Kaynak 

Kamu 
Görevlileri 

Halk 

Beşeri 
Unsur 
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Örgüt (Teşkilat)  
 Belirlenmiş amaçlara ulaşmak için bilinçli bir şekilde 

oluşturulmuş toplumsal birimler  (ya da insan 
toplulukları) 

 

 Biçimsel örgüt-doğal örgüt 

o Önceden belirlenmiş amaçlar 

o Tasarlanarak bilinçli bir şekilde kurulma 

o Görev ve yetkilerin belirlenmiş olması 

 Örgüt bir yapı, yönetim bir süreçtir 

 Örgüt yönetimin biçimsel yönüdür 
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